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Descriere curs

Cursul Leadership si Coaching familiarizeaza masteranzii cu cele doua concepte care, desi distincte,
interfereaza intr-o foarte mare masura. Abilitatile de leadership sunt indispensabile in functiile de
conducere, insa activitatea de leadership poate fi intreprinsa la orice nivel, indiferent unde ne situam din
punct de vedere ierarhic, deoarece notiunile de leadership si influenta sunt indisolubile. Decizia de
leadership se adopta in primul rand la nivel personal, ca urmare a constientizarii detinerii unor resurse
esentiale: charisma, inteligenta emotionalda, competenta profesionald, capacitate de expunere, abilitate
de influentare, abilitate manageriala. Abordat atat ca domeniu major de activitate cat si din punct de
vedere metodic, coachingul potenteaza abilitdtile de leadership prin dezvoltarea si exersarea resurselor de
constientizare si responsabilizare individuald. Dacd leadership Tnseamna Tn esenta sa poti influenta
lucrurile indiferent de pozitie, coachingul contribuie la potentarea si totodata maximizarea acestor
abilitati prin dobandirea si exersarea unor tehnici de influentd pozitivd, constructivd in coordonarea
echipelor sau a proiectelor.

Cursul are doud mari obiective: (1) intelegerea nivelurilor de leadership si a componentelor esentiale care
ofera eficientd acestuia. (2) intelegerea si aplicarea coachingului atat la nivel personal (life-coaching), cat si
la nivel profesional: in afaceri (business coaching), organizational (executive coaching, corporate coaching)
si pentru dezvoltarea carierei in general (career coaching) in vederea ameliorarii sau maximizarii calitatii
vietii si a performantelor.

Capitolele cursului:

1. Leadership-ul (definitii, trasaturi definitorii, teorii relevante);

2. Niveluri de leadership (functia, permisiunea, productia, dezvoltarea oamenilor, personalitatea), stiluri
de conducere aferente;

3. Leadership si inteligenta emotionala (raportarea la propriile valori personale si profesionale,
cunoasterea celorlalti: stiluri de invatare, tipare motivationale, tipare emotionale, tipare de lucru);

4. Leadership si management (precizari conceptuale, modelul de eficacitate al leaderului-manager);




5. Coaching-ul (clarificari conceptuale, influente din domenii conexe);

6. Relatia de coaching (clientul-coachul-procesul de coaching);

7. Tipuri de coaching (dupa: domeniu, metoda, nivel de actiune, numar persoane, apartenenta, cerere);

8. Coachingul profesional (coaching de afaceri, organizational, coaching pentru carierd) — obiective, arii de
interventie;

9. Coachingul personal (life coaching) - obiective, arii de interventie.

Descriere laborator

Activitatile din cadrul laboratorului deriva din structura cursului si se realizeaza utilizand ca metodologie:
studiul de caz, jocul de rol, demonstratia, problematizarea, dezbaterea, explicatia, etc. in desfisurarea
activitatilor de laborator, vom utiliza fisele de lucru.
n urma parcurgerii activitatilor de laborator, masteranzii vor putea sa:
= |dentifice propriile valori personale si profesionale;
= Exerseze mijloacele de influentare a tiparelor emotionale, motivationale, de lucru si a stilurilor de
invatare la nivel individual si de echip3;
= Analizeze beneficiile si limitele modelului de eficacitate al leaderului-manager;
= Analizeze si aplice metodele si instrumentele de monitorizare si evaluare a progresului si
performantelor utilizate in coachingul personal si profesional.

Rezultate preconizate ale invatdrii

Prin participarea la acest curs, veti putea sa:
e Definiti, analizati si utilizati modele eficiente de leadership si coaching;
o intelegeti felul in care functioneaza principiile de influentare pentru un leadership eficient.
Prin absolvirea acestui curs, veti dobandi:
e Abilitatea de a identifica tipare umane de relationare si de a aplica regulile de influentare pentru o
coordonare eficienta a persoanelor, echipelor si proiectelor;
e Abilitatea de implementare eficienta a rolului de leader-manager.
Cursul contribuie la definirea urmatoarelor competente (selectate din competentele generale ale
programului):
e Abilitatea de influentare, relationare si conducere eficienta prin leadership;
e Utilizarea modelelor si tehnicilor specifice de coaching pentru rezolvarea problemelor de tip life-
coaching, business coaching, executive coaching, corporate coaching, career coaching.

Metoda de evaluare | % din nota finala Cerinte minimale pentru obtinerea creditelor
Examen scris 20 50% dintre subiecte rezolvate pentru nota 5/

95% pentru nota 10.

. . Temele predate. Rezolvare a 50% din problematici

Tema de casd 40 pentru nota 5 si a 95% pentru nota 10.

50% din punctajul asociat lucrarilor, pentru nota 5/
Laborator 40 95% pentru nota 10.
Bibliografie

[1] Whitmore J., Coaching pentru performanta, Editura Publica, Bucuresti, 2014;

[2] Cardon A., Coaching si leadership n procesele de tranzitie, Editura Codecs, Bucuresti, 2006;

[3] Lee G., Coaching pentru lideri — de la dezvoltarea personala la performanta organizationala, Editura
Codecs, Bucuresti, 2007;

[4] O'Connor J., Lages A., Coaching cu NLP. Cum sa fii un coach de succes. Editia a Il a., Editura Curtea
Veche, Bucuresti, 2009.




Preconditii

Alte informatii relevante

Nota finala se calculeaza prin rotunjirea punctajului acumulat de masterand la activitatile evaluate.
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